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ABSTRACT

Agribusiness has been presented as a specific branch of the national economy.
The concept of agrologistics, that is logistic activity adapted to the specificity of the
food economy, has been defined. The results of research on the state of logistics in
agri-food industry enterprises are presented. The situation in the area of inventory
management and warehouse management, transport, information management and
packaging management was recognized. It was found that the agro-food industry
faces problems caused by dispersal of suppliers, uses diverse solutions in the field of
procurement, inventory management, storage, transport, customer and consumer
relations, or the use of decision support systems and IT networks. Modern technolo-
gies based on radio waves are relatively poorly used, bar codes are more eagerly used.
In relations with customers / partners, telephone contact prevails. Companies with
information systems dominate related to finances, accounting and office work.

STRESZCZENIE

Przedstawiono agrobiznes jako specyficzny dzial gospodarki narodowej. Zdefi-
niowano pojecie agrologistyki, czyli dziatalnosci logistycznej dostosowanej do spe-
cyfiki gospodarki zywno$ciowej. Zaprezentowano wyniki badan dotyczace stanu
logistyki w przedsiebiorstwach przemystu rolno-spozywczego. Dokonano rozpozna-
nia sytuacji w zakresie gospodarki zapasami i magazynowej, transportu, zarzgdzania
informacja oraz gospodarki opakowaniami. Stwierdzono, ze przemyst rolno-spo-
zywczy napotyka problemy spowodowane rozproszeniem dostawcdw, stosuje zroz-
nicowane rozwigzania w zakresie zaopatrzenia, gospodarki zapasami, magazynowa-
nia, transportu, relacji z klientami i konsumentami czy tez wykorzystania systemow
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wspomagania decyzji i sieci informatycznych. Relatywnie stabo wykorzystywane sa
nowoczesne technologie bazujace na falach radiowych, chetniej wykorzystywane sa
kody kreskowe. W relacjach z klientami/partnerami dominuje kontakt telefoniczny.
Wirdd przedsiebiorstw posiadajacych systemy informatyczne dominuja programy
zwigzane z finansami, ksiegowoscig oraz praca biurows.

KEYWORDS: logistics, logistics in agriculture, agribusiness, agrologistics, food industry
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tworstwo Zywnosci

WPROWADZENIE

Czynnikiem sprzyjajacym postepowi spoleczno-ekonomicznemu w ostat-
nich stuleciach byta i jest nauka oraz jej efekty w formie np. rozwoju informa-
tyki, komunikowania, automatyzacji czy wykorzystania praw biologicznych,
a takze rynkowych. Wspolczesnie za bardzo perspektywiczne uznaje si¢ ba-
dania w zakresie biotechnologii, zaawansowanej fizyki, chemii, medycyny
i farmakologii. Z gospodarczego punktu widzenia jednym z najdynamicz-
niej rozwijajacych sie wspolczesnie segmentéw gospodarki narodowe;j jest
logistyka. Obserwujemy bowiem rosnaca skale przeptywéw ludzi, towarow,
kapitalu finansowego czy informacji. Coraz liczniejsze i nowoczesniejsze sa
elementy infrastruktury punktowej (porty, lotniska, wezly kolejowe, dworce
kolejowe i autobusowe, magazyny, centra logistyczne itd.) oraz ciaglej (drogi,
koleje, szlaki wodne, powietrzne, rurociagi itp.).

Znaczenie logistyki ro$nie w calej gospodarce narodowej, w tym i w rol-
nictwie oraz agrobiznesie. Celem opracowania jest przeglad przyczyn tego
zjawiska oraz okredlenie specyfiki agrobiznesu i roli, jaka petni w nim logi-
styka (agrologistyka). Opracowanie ma charakter przegladowy, zaréwno teo-
retyczny, jak i praktyczny - prezentujacy wyniki badan przeprowadzonych
w wybranych przedsiebiorstwach agrobiznesu.

PRZYCZYNY ROZWOJU LOGISTYKI W SWIECIE

Kazde zjawisko gospodarcze, zwlaszcza o zasiegu $wiatowym, ma wiele
przyczyn. Podobnie jest w przypadku logistyki, ktéra jako element dzialal-
nosci ludzkiej (niekoniecznie pod obecng nazwa) funkcjonuje od czaséw
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pradawnych. Miata ona jednak wymiar gléwnie lokalny, cho¢ z tendencja do
rozszerzania si¢, gtéwnie za sprawg wypraw kupieckich, zbrojnych (wojen-

nych) czy misyjnych. Wspoélczesnie powodéw wystepowania tego zjawiska
jest wiele, jednak jako najwazniejsze mozna wymieni¢ nastepujace (Klepacki,
2014, 2016, 2018):

rezerwy oszczednosci kosztow w sferze techniki i technologii produk-
cji juz zostaly w znacznym stopniu wyczerpane, moga one by¢ jeszcze
uzyskane w transporcie, spedycji, magazynowaniu czy usprawnieniu
przeplywow, polaczone z ograniczaniem (eliminacjg) strat,

stale rozszerzana jest oferta dla klientéw, co jest rezultatem szerokiego
przyjecia koncepcji marketingowej, czyli zaoferowania klientom tego,
co, kiedy i w jakiej formie sobie zyczg; realizacja takiej, czgsto skompli-
kowanej, oferty wymaga bardzo precyzyjnej koordynacji pozyskania,
magazynowania i przeptywu dobr,

nastgpita zmiana proporcji w zakresie utrzymywania zapaséw miedzy
detalistami a hurtownikami i producentami; producenci oraz deta-
lisci chcg jak najmniej produktéw magazynowa¢, a jednoczesnie jak
najszybciej przekaza¢ towar z magazynu (producenci) lub najpdzniej
otrzymac i jak najszybciej towar sprzeda¢ (handel detaliczny),
uslugodawcy i handlowcy minimalizujg dzialalno$¢ magazynows, za-
mawiajgc towary dopiero przy realizacji ustugi, np. wiele warsztatow
samochodowych drozsze czesci zamienne zamawia do konkretnego
przypadku (marka, typ, model samochodu) i dokonuje naprawy po kil-
ku lub kilkunastu dniach od zgloszenia jej potrzeby,

koszty transportu, m.in. na skutek wzrostu cen energii, bardzo wzrosty,
tradycyjne systemy dystrybucji staly sie zbyt kosztowne; nalezy sig li-
czy¢ z faktem, iz zasoby gtéwnych dotychczasowych no$nikéw energii
(ropa naftowa, gaz ziemny itd.) beda w przysztosci malaly, stad ceny
paliw do poruszania $srodkow transportu w dajacej si¢ przewidzie¢ per-
spektywie beda rosty,

nastapil szybki rozwdj technik komputerowych, co ulatwito rejestra-
cje wielu niezbednych w logistyce danych dotyczacych migdzy innymi
lokalizacji konsumentéw, wielkosci zamdwienia, lokalizacji zaktadow
produkcyjnych, skladéw i centréw dystrybucyjnych, kosztéw trans-
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portu, dostepnosci przewoznikow i poziomu oferowanych przez nich
ustug, lokalizacji dostawcow, a takze poziomu zapaséw utrzymywanych
w kazdym skfadzie i centrum dystrybucyjnym; umozliwia to optymali-
zacje dzialan logistycznych zaréwno pod wzgledem technicznym oraz
organizacyjnym (skrécenie czasu dostaw, poprawa ich terminowosci,
ograniczenie strat i uszkodzen towaru itp.), jak i ekonomicznym (niz-
sze koszty dostaw, wyzsze dochody),

e coraz wiecej przedsigbiorstw przyjmuje zaawansowane sposoby or-
ganizacji i metody produkcji, np. just-in-time, ro$nie wigc znaczenie
precyzji w realizacji dostaw surowcow, potfabrykatow i produktow fi-
nalnych,

e nastepuje globalizacja dzialan przedsiebiorstw, co wiaze si¢ miedzy
innymi z rosnaca konkurencja miedzy producentami a dostawcami
w ujeciu $wiatowym, szybkim przeptywem kapitatu, towardw, techno-
logii i informacji.

Istotnym czynnikiem poprawy konkurencyjnosci i efektywnosci w dzia-
talnosci gospodarczej, w tym i w agrobiznesie, moze by¢ logistyka rozumiana
jako zarzadzanie dzialaniami przemieszczania i skladowania towaréw, ktore
majg umozliwi¢ przeptyw produktéw z miejsc pochodzenia do miejsc kon-
sumpcji, jak réwniez zarzadzanie informacja zwigzang z produktami. Lo-
gistyka jest dziedzing bardzo dynamiczng, pojawiaja si¢ nowe rozwigzania,
z rosnacy rola technologii sieciocentrycznych (wielu uzytkownikéw korzysta
z informacji, co moze by¢ zrodtem wzrostu jej wartosci) czy dostosowania si¢
firmy logistycznej do indywidualnych potrzeb klienta (Wojciechowski, 2010).

Dotychczas logistyka interesowaly sie gtownie przedsiebiorstwa handlo-
we, ustugowe czy tez koncerny miedzynarodowe, co znajdowalo takze swoje
odzwierciedlenie w publikacjach naukowych i popularno-naukowych z tego
zakresu. Zainteresowanie logistyka w przedsigbiorstwach agrobiznesu byto
czesto niewielkie, jak rowniez relatywnie malo eksponowane w literaturze.
W ostatnich latach zarzadzajacy w tym sektorze coraz czgsciej poszukuja
mozliwosci i sposobéw udoskonalenia przeptywéw materiatlowo-informa-
cyjnych. Wydaje sie zatem, ze zaréwno przed srodowiskiem praktykow, jak
i naukowcow pojawia si¢ wiele nowych i waznych wyzwan w tym zakresie.
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PO]]E}CIE ORAZ ZNACZENIE ROLNICTWA I AGROBIZNESU

Rolnictwo jest jedng z najstarszych i podstawowych gatezi produkeji ma-
terialnej, wykorzystujacg sity przyrody dla wytwarzania produktéw roslin-
nych oraz zwierzecych. W gospodarce spelnia ono wiele waznych funkgji,
takich jak:

1) tworzenie produktu krajowego brutto i dochodu narodowego,

2) produkcja zywnosci,

3) produkcja surowcéw dla innych galezi gospodarki narodowe;j,

4) tworzenie rynku zbytu dla pozarolniczych jednostek gospodarczych,

5) ksztaltowanie rownowagi rynkowej,

6) uczestnictwo w wymianie miedzynarodowej,

7) akumulacyjna funkcja rolnictwa.

Agrobiznes z kolei oznacza wszystkie dziatalnosci czlowieka, ktore uczest-
nicza w wytwarzaniu finalnych produktéw zywnosciowych:

przedsigbiorstwa wytwarzajace srodki produkeji i $wiadczace ustugi
dla rolnictwa,

podmioty wytwarzajace $rodki produkeji i $wiadczace ustugi dla prze-
mystu spozywczego,

rolnictwo,

rybotéwstwo, lesnictwo i inne podmioty nierolnicze, wytwarzajace su-
rowce i $wiadczace ustugi stuzace do produkeji Zzywnosci,
przetworstwo rolno-spozywcze wraz ze $wiadczonymi przez nie ustu-
gami,

jednostki handlu surowcami rolniczymi i produktami zywnosciowymi,
ustugi $wiadczone jednostkom agrobiznesu przez inne galezie gospodar-
ki narodowej (nauka, o$wiata, budownictwo, transport, lacznos¢ itd.).

Jako jedng z miar pozycji sektoréw na ogdt przyjmuje si¢ udziat w wytwarza-
niu wartosci dodanej brutto. W roku 2016 byt on nastepujacy (Rocznik..., 2017):

rolnictwo 2,69% 44,2 mld zt,
przemysl spozywczy 2,70% 44,5 mld zt,
zakwaterowanie i gastronomia 1,08% 17,8 mld zl,
produkcja napojoéw 0,38% 6,3 mld zl.
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W zestawieniu nie ma wielu elementéw agrobiznesu, takich jak skup pro-
duktéw rolnych, handel zywnoscia, produkcja srodkéw produke;ji dla rolnic-
twa i przemyslu spozywczego, nauka, doradztwo rolnicze itd. W rzeczywisto-
$ci udzial agrobiznesu w tworzeniu polskiego PKB jest jeszcze wyzszy.

PO]]@CIE AGROLOGISTYKI

Logistyka jako dzialalno$¢ gospodarcza jest juz wszechstronnie zdefi-
niowana, cho¢ definicje stosowane przez rozne organizacje i autoréw nie sg
identyczne (Baran i in., 2008). W zwigzku z omdwiong juz w zarysie specy-
fika agrobiznesu, pojawila sie potrzeba zdefiniowania czesci logistyki sektor
ten obejmujacej, ktorg okreslamy jako agrologistyke.

Agrologistyke mozemy zdefiniowa¢ jako dzialalno$¢ obejmujaca organi-
zacje, planowanie, kontrole i realizacje przeptywu towaréw rolno-spozyw-
czych od miejsca wytworzenia surowcow rolnych', poprzez kanaly zwigzane
z ich skupem, magazynowaniem?, produkcja® i dystrybucja, az do finalnego
odbiorcy (konsumenta zZywnosci), ktorej celem jest zaspokojenie wymagan
rynku, przy zachowaniu bezpieczenstwa zywnosciowego, minimalnych kosz-
tach i minimalnym zaangazowaniu kapitatu (Klepacki, 2011).

Z uwagi na specyfike produktéw rolno-spozywczych, o niskiej podatno-
$ci transportowej i magazynowej, istotna dla agrobiznesu jest wlasciwa or-
ganizacja zaopatrzenia i dystrybucji w tancuchach dostaw, uwzgledniajaca
zachowanie odpowiedniej jakosci produktow $wiezych. Kluczowa kwestig
agrologistyki przy wielu produktach jest wiec tworzenie zintegrowanych fan-
cuchéw zimna.

Z punktu widzenia jakosci i bezpieczenstwa zywnosci istotna w agrolo-
gistyce jest takze identyfikacja pochodzenia surowcéw oraz produktéw rol-
no-spozywczych, co umozliwia $ledzenie przeptywu towaréw od produkeji
pierwotnej az do konsumentéw koncowych.

Wiasciwa organizacja procesow logistycznych uwzgledniajaca specyfike
sektora agrobiznesu moze zwigkszy¢ konkurencyjno$¢ polskich przedsie-
biorstw tego sektora, zaréwno poprzez optymalizacj¢ kosztow, jak i zaofero-
wanie odbiorcom wyzszego poziomu obstugi dostawczej.

Doskonata logistyka w pojedynczym przedsigbiorstwie agrobiznesu nie
wystarczy jednak do poprawy jego konkurencyjnos$ci, wazna jest efektyw-
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na wspolpraca i jej doskonalenie we wszystkich ogniwach tancucha dostaw
przedsigbiorstw agrobiznesu.

Z punktu widzenia jakosci i bezpieczenstwa zywnosci istotna jest row-
niez identyfikacja pochodzenia surowcéw i produktéw rolno-spozywczych
(traceability) (Bezat-Jarzgbowska i Jarzebowski, 2014). Jej stosowanie umoz-
liwia $ledzenie przeplywu partii towaréw od produkcji pierwotnej do konsu-
mentéw koncowych i w odwrotnym kierunku. Umozliwia to: sprawniejsze
zarzadzanie kryzysowe (decyzje o wycofaniu produktéw z rynku), zarzadza-
nie ryzykiem, szybki dostep do informacji o klientach i konsumentach oraz
optymalizacja zarzadzania stanami magazynow.

Przechodzenie od orientacji produkcyjnej na orientacj¢ na klienta
sktania przedsigbiorstwa agrobiznesu do poszukiwania efektywnych roz-
wigzan sluzacych poprawie konkurencyjnosci na rynkach miedzynaro-
dowych. Mozna sadzi¢, ze przedsiebiorstwa agrobiznesu beda dazy¢ do
stosowania rozwigzan logistycznych umozliwiajacych obnizenie kosztéw
i poprawe poziomu obstugi klienta, tworzenia tancuchéw dostaw wyko-
rzystujacych zasoby, umozliwiajacych $ledzenie i monitorowanie ruchu
produktéw dla przestrzegania standarddw bezpieczenstwa zywnosci,
a takze stosowania zintegrowanych systemoéw IT, opracowanych na po-
trzeby agrobiznesu.

Sukces w zakresie organizacji i zarzadzania logistyka w przedsiebior-
stwach agrobiznesu jest mozliwy woéwczas, gdy beda one dziata¢, wykorzy-
stujac dostepng wiedze. Dotyczy to zaréwno zagadnien technologicznych, jak
i ekonomicznych. Wsrdd tych ostatnich szczegdlna role odgrywa wykorzy-
stanie rachunku kosztow, jego dostepnych i do$¢ dobrze rozwinigtych metod
(Szymanska, 2014). Coraz wazniejsze beda zaréwno badania naukowe, ktdre
pozwola na przenoszenie znanych rozwigzan logistyki jako wiedzy i umiejet-
nosci ,,ogdlnej” do agrologistyki, jak i doradztwo, uwzgledniajace specyfike
takiego sektora, jakim jest agrobiznes.

SPECYFIKA AGROBIZNESU POD WZGLEDEM
ODDZIAEYWANIA NA ZADANIA AGROLOGISTYKI

Rola logistyki w agrobiznesie jest szczegdlnie istotna ze wzgledu na specy-
fike tego sektora przejawiajacg si¢ miedzy innymi:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

110

znaczng nieréwnowaga czasowa podazy i popytu na produkty rolne
(dotyczy to zwlaszcza produkgji roslinnej, a w tym takich branz jak
przetworstwo zbdz oraz owocow i warzyw); wiele produktéw rolnych
uzyskuje si¢ tylko raz w roku i to w okreslonym sezonie (truskawki —
wczesnym latem, zboza - latem, jabtka - gtéwnie jesienig itd.); w zwigz-
ku z w miar¢ wyréwnanym popytem na pieczywo, warzywa, owoce itp.
konieczne jest przechowywanie wielu surowcéw, niezbedne sa wigc ma-
gazyny, co wigze sie z ponoszeniem kosztow;

w obstudze rolnictwa konieczne jest tworzenie specyficznych magazy-
now, wiekszo$¢ produktéw niewltasciwie przechowywanych ulega zepsu-
ciu; w przypadku wielu produktéw magazyny nie moga mie¢ charakteru
uniwersalnego (takie magazyny sa tansze), musza zapewni¢ konkretne
warunki, np. co do temperatury, wilgotnosci czy ruchu powietrza, a wigc
sa to inwestycje dos¢ drogie;

niska podatnoscia transportowg i magazynowa wielu produktéw rol-
nych (taki jak np. mleko, migso, owoce i warzywa); produkty te zawieraja
czesto 80 — 90% wody, sa malo skoncentrowane i wymagaja przerobu,
np. na susze, dzemy, sery, wedliny czy pieczywo;

produkty rolnicze czesto sa wrazliwe ekonomicznie i fizycznie na trans-
port; wrazliwos¢ ekonomiczna wynika z duzej zawartosci wody, zas
fizyczna - z delikatno$ci produktéow (np. maliny czy truskawki przy
niewlasciwym transporcie zmieniaja si¢ w zbita mase, tracg dla klienta
indywidualnego warto$¢ handlowg) badz zachodzacych w nich proce-
soéw fermentacji, gnicia, wysychania itp.;

wiele produktéw rolniczych wymaga specyficznych srodkéw transportu,
np. cystern do mleka, samochodéw chlodni do migsa i wedlin oraz na-
bialu, samochodéw przystosowanych do przewozu bydta, trzody chlew-
nej czy tez drobiu lub jaj, samochodéw do przewozu maki, kaszy, ryzu
luzem; takie $rodki transportu sg wyspecjalizowane i rzadko mozna je
uzy¢ w sposob bardziej uniwersalny;

gospodarstwo rolnicze jest przedsiebiorstwem transportowym ,,mimo
woli”, np. przy produkeji ziemniakéw na pole liczace 1 hektar trzeba do-
wiez¢ okoto 2 ton sadzeniakow, kilkaset kilograméw nawozéw mineral-
nych, setki (w niesprzyjajacych warunkach nawet tysiace) litréw wody

Journal of Modern Science tom 4/39/2018



AGROBIZNES I AGROLOGISTYKA - POJECIE I SPECYFIKA

do oprysku przeciw chwastom, szkodnikom i chorobom, za$ z pola wy-
wiez¢ kilkadziesiat ton ziemniakdéw, ktore muszg by¢ wystandaryzowa-
ne wedtug wielkosci i trafi¢ do odpowiedniego odbiorcy; oznacza to, ze
transport i magazynowanie to podstawowe prace rolnika oraz przetwor-
cy plodéw rolnych (Klepacki, Wysokinski i Jarzebowski, 2013);

7) zarzadzanie logistyka jest latwiejsze przy istnieniu kilku duzych jedno-
stek anizeli wielu matych; w rolnictwie istnieje znaczne rozproszenie go-
spodarstw matych, w zwiazku z tym relatywnie drobne sg partie towaru,
ogolnie niewielka (cho¢ rosngca) skala produkeji, podczas gdy przetwor-
cy chcg pozyskiwac duze partie jednolitego towaru, czyli zbdz, owocow,
warzyw, zwierzat itd.; wprawdzie sg organizowane grupy producenckie,
ktérych jedno z zadan polega na scalaniu matych partii towaréw w wiel-
kie, jednak w polskim rolnictwie ich skala jest niewielka, rolnicy prefe-
rujg dzialania samodzielne, stad skomplikowanie dziatan logistycznych
zwigzanych z odbiorem produktéw rolnych oraz dostawa srodkéw pro-
dukgji do rolnictwa jest wyjatkowo duze;

8) wostatnich dwoch dziesigcioleciach w polskim rolnictwie i agrobiznesie
zaszly znaczne zmiany w technice i technologii rolniczej oraz pokrewnej;
mamy do czynienia z maszynami i urzadzeniami réznych generacji, nie
zawsze kompatybilnymi, co utrudnia utrzymanie potokowosci proceséw
technologicznych i logistycznych;

9) zréznicowany poziom techniki ma miejsce réwnocze$nie z ré6znym po-
ziomem wiedzy producentéw; nie wszyscy producenci doceniajg i reali-
zuja wspoélczesne wymogi technologiczne, czesto bardzo sg przywiazani
do tradycyjnych metod produkeji, tymczasem wspotczesni odbiorcy sta-
wiajg konkretne wymagania co do jakos$ci produktéw, a takze ich jedno-
litosci i wielko$ci partii;

10) w rolnictwie i agrobiznesie wystepuja liczne oraz niezalezne ogniwa po-
$redniczace w calym lancuchu dostaw ,,0d pola rolnika do stolu kon-
sumenta’, co powoduje znaczne zaklécenia w przeplywie informacji
i ktopoty w ,,zgraniu” ich funkcjonowania oraz dostaw surowcéw i pro-
duktéw do kolejnych ogniw fanicucha zywnosciowego;

11) wiele polskich produktéw rolnych i Zzywnosciowych osiagneto powazna
pozycje konkurencyjna na rynku $§wiatowym; Polska stafa si¢ potenta-
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tem, np. w eksporcie jablek, warzyw czy drobiu, co wymaga rozwoju spe-
cjalistycznych $rodkéw transportu i magazynow.

STAN LOGISTYKI W PRZEDSIEBIORSTWACH
PRZEMYSEU ROLNO-SPOZYWCZEGO W POLSCE*

Badania przeprowadzono w przedsigbiorstwach agrobiznesu, w zakla-
dach przetworstwa migsa, mleka, owocow i warzyw, zboz oraz piekarnictwie.
Wyodrebniono przedsigbiorstwa mikro-, male, $rednie i duze. Dokonano
rozpoznania sytuacji w wielu obszarach, takich jak gospodarka zapasami
i magazynowa, transport, zarzadzanie informacja, gospodarka opakowa-
niami czy tez tancuchami dostaw. Lacznie badaniami, przeprowadzonymi
w 2010 roku, objeto w pierwszym etapie 502 przedsiebiorstwa przetwdrstwa
rolno-spozywczego (ankiety rozestano do 10 tys. przedsiebiorstw, uzyskano
512 odpowiedzi, z czego 502 ankiety wypelnione kompletnie), za$§ w drugim
etapie, w latach 2011-012, poglebione ankiety uzyskano z 30 jednostek.

Specyfika agrobiznesu jest sezonowo$¢ produkcji i dostaw podstawowych
surowcow w produkcji roslinnej. Powoduje to koniecznos¢ budowy specjalnych
magazynéw (silosy na ziarno zboz, kiszonki, chtodnie/piwnice na ziemniaki,
buraki itd.) dla zaspokojenia w miare stabilnego popytu na surowce, a takze
ich konserwacji i ponoszenia kosztéw uzytkowania. Zapasy generuja dodat-
kowo koszty alternatywne lub rzeczywiste, wynikajace z zatrzymania obrotu
srodkow pienigznych (utracone odsetki od kapitatu lub koszt obstugi kredytow
zaciggnietych na zakup surowcéw do produkeji) (Baran i Pietrzak, 2010). Sezo-
nowos¢ produkeji szczegdlnie dotyczy glownie przedsigbiorstw przetworstwa
owocow i warzyw, nastepnie mleka, kolejno migsa, za§ najmniej zboz i piekarni.

Przedsigbiorstwa agrobiznesu czgsto wykorzystuja zewnetrzng baze ma-
gazynowy; najczesciej dotyczy to producentdw z przedsiebiorstw mniejszych.
W najwigkszym stopniu z zewnetrznej bazy magazynowej korzystajg prze-
tworcy owocow i warzyw (ponad 20%), nastepnie zb6z i migsa (po okolo
15%), za$ najmniej piekarnie (2%) (Baran, 2014). Mozna stwierdzi¢, ze im
wigksza jest sezonowos¢ produkcji surowcow rolnych, tym wazniejsze jest
wykorzystanie obcej bazy magazynowej przez przedsiebiorstwa.

Réznorodnos¢ skupowanych surowcdw, magazynowanych pétproduktow
i produktéw finalnych powoduje wielkie zréznicowanie potrzeb w zakresie
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rodzajéw magazynéw. Mozna wigc spotka¢ budynki magazynowe klasyczne
(gtéwnie oslona i ochrona produktéw), zamkniete i otwarte, ktére dominuja
w przetworstwie zbdz, w piekarniach oraz w przetwdrniach owocow i warzyw.
Inne to budynki magazynowe z kontrolowang atmosfera, szczegélnie wazne
w przetworstwie miesa (ponad 80%) i mleka (prawie 80%), ale takze owocoéw
i warzyw (60% przedsigbiorstw). Z kolei istotng role w mleczarstwie pelniag
zbiorniki, a w przetworstwie owocowo-warzywnym place i wiaty (60%).

W kazdej branzy wazng role pelni opakowanie produktéw. Stad tez w przed-
siebiorstwach duzych (prawie w 40%), zwlaszcza w mleczarniach, istniaty od-
rebne dzialy zajmujace si¢ zarzadzaniem opakowaniami (Rokicki, 2014). Na
ogol w wiekszych jednostkach wyzszy byl udzial opakowan zwrotnych, szcze-
gélnie w produkeji napojow oraz przetworstwie miesa i mleka. W przedsigbior-
stwach mniejszych relatywnie duzo bylo opakowan pojedynczych i zbiorczych,
za$ w wiekszych palet i tadunkéw calopojazdowych. Palety stosowano w 39%
mikroprzedsiebiorstw, 37% matych, 69% $rednich i 86% duzych. Najszerzej
wykorzystywano je w przedsigbiorstwach mleczarskich i owocowo-warzyw-
nych. Kontenery czeéciej stosowaly przedsigbiorstwa wieksze (24% duzych wo-
bec 1-2% mikro-), zwlaszcza z branzy owocéw i warzyw.

Wszystkie sektory przemystu rolno-spozywczego i handlu rolnego na-
potykaja wielki problem ze skupem, spowodowany rozproszeniem dostaw-
cow. Mleko w Polsce produkuje okoto 300 - 400 tysiecy producentéw (,,za-
glebiem” mleczarstwa jest Podlasie), rolnicy posiadaja krowy réznych ras,
utrzymuja je na roznych stanowiskach, zréznicowane jest zywienie i skala
produkcji. Niejednolita jest jakos¢ mleka, cho¢ oczywiscie wymuszana jest
jego standaryzacja.

Ze wzgledu na znaczng liczebno$¢ dostawcow surowcoéw — bardzo waz-
ng role spelnia transport. O ile w rolnictwie istnieje rOwnowaga czy nawet
przewaga transportu wewnetrznego, o tyle w przedsiebiorstwach handlo-
wych i przemystu rolno-spozywczego gtéwnie ma on charakter zewnetrzny.
Obejmuje bowiem z jednej strony skup i dowdz surowcéw rolnych, z dru-
giej dostawe produktéw zywnosciowych do magazyndéw hurtowni czy sieci
sprzedazy detalicznej. Koszty transportu siegaja 40% catosci kosztow logi-
stycznych, a wiec stanowia wazny element ksztaltowania wynikéw ekono-
micznych przedsigbiorstw, stad sprawne i efektywne zarzadzanie transpor-
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tem jest kluczowym elementem sukcesu wielu przedsiebiorstw. Z badan
wynika, Ze w miare zwiekszania ich wielkosci coraz czestsze bylo wyodreb-
nianie oddzielnego dzialu transportu (Rokicki, 2014). O ile w mikroprzed-
siebiorstwach odsetek takich jednostek nieznacznie przekraczal 10%, o tyle
w przedsiebiorstwach $rednich wynosil ponad 40%, za$ w duzych siegal 80%.
Najczesciej wyodrebniano transport w mleczarniach, nastepnie przy produk-
cji napojow oraz w przemysle olejarskim. Relatywnie rzadziej transport sta-
nowil oddzielny dzial w piekarniach i przemysle paszowym.

Réznorodnos¢ surowcow i produktéow rzutuje na wyposazenie w Srodki
transportu. Najwigcej pojazdéw specjalnych byto w przedsiebiorstwach du-
zych, zwlaszcza zwigzanych z przetwérstwem mleka (ponad 90% miato wia-
sne cysterny), miesa (chtodnie, ponad 80%), ale takze olejarskie i thuszczowe
czy paszowe. Najbardziej uniwersalne pojazdy uzytkowaly zaktady zbozowe
i piekarnie, producenci napojow oraz piekarnie. Zgodnie z oczekiwaniami,
dominowat transport drogowy, ktdry stosowaly praktycznie wszystkie przed-
siebiorstwa, cho¢ w duzych przedsiebiorstwach wazny byl tez transport kole-
jowy i morski (48%), szczegdlnie w przewozie produktéw tluszczowych i ole-
jarskich oraz owocow i warzyw.

W mikro- i matych przedsiebiorstwach dominowal transport wlasny (od-
powiednio 75% i 59%), zas$ w $rednich (34%) i zwlaszcza duzych (13%) zna-
czenia nabieral transport obcy lub mieszany (wlasny lub/i obcy). Transport
wlasny stosowaly piekarnie (75%), przetwdrcy zbdz oraz migsa (po okoto
50%). Transport obcy lub mieszany czesciej stosowano w przemysle owo-
cowo-warzywnym, ttuszczowym, paszowym i owocowo-warzywnym. Wraz
ze wzrostem rozmiaréw przedsiebiorstwa zwiekszalo si¢ korzystanie z ustug
transportowych $wiadczonych przez spedytoréw i przewoznikéw indywidu-
alnych. Z tych ostatnich najczesciej korzystaly przedsiebiorstwa produkujace
pasze, oleje i ttuszcze oraz napoje. Z ustug spedytoréw najczeséciej korzystat
sektor przetworstwa owocow i warzyw oraz napojow.

Coraz wigkszy nacisk kladziony jest na efektywne gospodarowanie zapa-
sami, obnizanie kosztéw oraz poprawe poziomu obstugi klienta. Dotyczy to
zwlaszcza przedsiebiorstw duzych. Nadal jednak do rzadkosci nalezalo stoso-
wanie takich metod, jak ABC czy XYZ. Kierownictwo przedsigbiorstw czgsto
dostrzegalo korzysci wynikajace ze stosowania systeméw informatycznych,
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w tym zwlaszcza umozliwienie ograniczenia kosztéw utrzymania zapaséw,
administracji, kosztéw operacyjnych, lepszego wykorzystania zasobdw,
a w efekcie zwigkszenia przychodow i zyskoéw. Posiadanie jednego systemu
informatycznego deklarowato prawie 20% badanych przedsigbiorstw, w tym
najwiecej (38%) przedsigbiorstw duzych. Z branz wiodaca role pelnig mle-
czarnie, nieco rzadziej jeden system informatyczny wystepuje w przetwor-
stwie zboz i migsa.

W wiekszosci przedsigbiorstw agrobiznesu nie dokonywano klasyfikacji
zapasow dotyczacych ich zuzycia, czgstosci czy regularnosci pobran (Jalo-
wiecki i Wicki, 2014). Nie prowadzono pogtebionych analiz gospodarki zapa-
sami. Dominowala jeszcze pisemna forma ich rejestracji (ponad 60%), cho¢
w miare wzrostu wielkosci przedsiebiorstw przekaz elektroniczny zyskiwal
na znaczeniu. Mozna tez stwierdzi¢, ze w wigkszych przedsigbiorstwach agro-
biznesu odchodzono od zarzadzania intuicyjnego na rzecz wykorzystania
technik informatycznych. Dotyczyto to zaréwno ewidencji biezacej zapasow,
wyznaczania poziomu zapasdw wyrobow gotowych, jak i zapaséw bezpie-
czenstwa. Poréwnujac sytuacje wedlug branz agrobiznesu, mozna stwierdzic,
ze najwyzszy byl udzial przedsigbiorstw stosujgcych elektroniczng ewidencje
zapasOw w mleczarstwie, najnizszy zas w piekarniach i zaktadach migsnych.

Relatywnie stabo wykorzystywano w magazynach nowoczesne technolo-
gie bazujace na falach radiowych (RFiD), chetniej wykorzystywano kody kre-
skowe. Do rzadko$ci nalezalo stosowanie terminali radiowych (0,6%), wybie-
rania $wietlnego czy glosowego (Jalowiecki i Wicki, 2014). Kody kreskowe
najczesciej stosowaly mleczarnie (95,8%), rzadziej przetwdrnie owocow i wa-
rzyw. W transporcie ze wspomagania informatycznego czgsciej korzystaly
przedsigbiorstwa wigksze (48,3%), zwlaszcza mleczarnie (54,2%), najrzadziej
natomiast producenci olejow i ttuszczow.

W relacjach z klientami/partnerami dominowal kontakt telefoniczny
(okoto 85%) i to bez wzgledu na wielkos¢ przedsiebiorstwa (Jatowiecki i Wic-
ki, 2014). E-mailem postugiwalo si¢ 53,6% respondentdw, za$ za pomoca
programoéw komputerowych 12,1%. Im wieksze bylo przedsiebiorstwo, tym
czesciej korzystano z systemow informatycznych. I tak e-mailem przekazy-
walo informacje 32,8% przedsigbiorstw mikro-, zas 89,7% duzych. W przy-
padku programéw komputerowych rdznice te byly wieksze (odpowiednio
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3,3% oraz 65,5%). Najwiecej z systeméw informatycznych korzystaly prze-
twdrnie mleka (odpowiednio 75,0% e-mail i 33,3% programy komputerowe)
oraz owocow i warzyw (87,9% i 18,2%).

Wisréd przedsigbiorstw posiadajacych systemy informatyczne domino-
waly zwigzane z finansami, ksiegowoscig oraz pracg biurowa (65,9%), zwtasz-
cza w zakladach przetworstwa owocowo-warzywnego (84,8%) i mlecznego
(83,3%). Druga grupe stanowily systemy zarzadzania zasobami materialowy-
mi i produkcyjnymi MPR (18,0%), réwniez w tych samych branzach. Najsta-
biej przedsiebiorstwa byly wyposazone w systemy eksperckie (0,6%).

Respondenci deklarowali jako najwyzej zaawansowane pod wzgledem in-
formatycznym takie obszary, jak zamoéwienia i prognozy (38,9% w calej zbio-
rowosci, w tym 58,6% w przedsigbiorstwach duzych, za$ 45,8% w mleczar-
niach), gospodarka magazynowa (36,6% i odpowiednio 69,0% w jednostkach
duzych i 70,8% w mleczarstwie), a takze gospodarka zapasami (33,1%, 58,6%
i 58,3%). Najgorzej byto w zakresie gospodarki opakowaniami. Interesuja-
ce jest, ze wszystkie obszary byly objete wspomaganiem informatycznym
w 15,2% przedsigbiorstw, jednak bylo tylko 3,8% takich przedsi¢biorstw mi-
kro, za$ 21,4% duzych.

PODSUMOWANIE

Agrobiznes jest waznym sektorem gospodarki polskiej o wysokiej dyna-
mice rozwojowej i elastycznosci reagowania na zmiany warunkéw rynko-
wych, w tym na arenie migedzynarodowej. Wnosi znaczacy wkiad w tworze-
nie wartos$ci dodanej oraz w zakresie eksportu. Tworza go nowoczesne, do$¢
dobrze zainwestowane przedsigbiorstwa przemystu spozywczego, magazyno-
wania, handlu oraz coraz wydajniejsze jednostki z sektora rolnictwa.

Polskie przedsiebiorstwa agrobiznesu posiadaja znaczne rezerwy w za-
kresie logistyki, w tym gospodarce magazynowej, w transporcie i systemach
informatycznych. Moze by¢ w niej skutecznie stosowanych wiele metod wy-
korzystanych w innych branzach. Konieczne jest jednak uwzglednianie cech
specyficznych tego sektora, ze wzgledu na to, ze przedmiotem obrotu i maga-
zynowania s3 organizmy Zywe oraz materialy organiczne lub ich pochodne.
Szczegblnie wazne jest to w przypadku obrotu zwierzetami zywymi i produk-
tami pochodzenia zwierzecego, mlekiem $wiezym oraz owocami i warzywa-
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mi. Nieco mniej sg wrazliwe produkty piekarnictwa, za§ najmniej wyroby
zywno$ciowe suszone, konserwowane lub pasteryzowane.

Przedsigbiorstwa przemystu rolno-spozywczego sa bardzo zréznicowane
pod wzgledem wiasnosci, rodzaju wytwarzanych produktéw, wielkosci oraz
poziomu wyspecjalizowania. Kazda branza wymaga innych rozwigzan w za-
kresie zaopatrzenia, gospodarki zapasami, magazynowania, transportu, re-
lacji z klientami i konsumentami oraz w zakresie wykorzystania systemow
wspomagania decyzji i programéw informatycznych. Rosnaca skala przed-
siebiorstw oraz upowszechnienie i obnizenie kosztéw wdrazania zaawanso-
wanych technologicznie rozwigzan upowaznia do stwierdzenia, ze logistyka
w przedsigbiorstwach agrobiznesu bedzie sie szybko rozwijala, poprawiajac
ich pozycje konkurencyjng na rynku krajowym i miedzynarodowym. Jedno-
cze$nie agrologistyka jest waznym kierunkiem badan naukowych i wdraza-
nia ich wynikéw jako rozwigzan praktycznych.
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Endnotes:

! Takimi producentami sa gospodarstwa i przedsi¢biorstwa rolnicze, a takze produk-
cja odbywa sie na réznych dziatkach niemajgcych statusu gospodarstwa, takich jak
np. ogrédki przydomowe, dzialki pracownicze, ogrodki dziatkowe.

* §a to rozne jednostki zajmujace si¢ handlem rolnym, a takze np. jednostki Agencji
Rynku Rolnego.

3 Najwazniejszg role odgrywaja tu przedsiebiorstwa przemystu rolno-spozywczego,
cho¢ wazne miejsce zajmuje przeréb domowy czy gospodarski.

* Szerzej wyniki badan przedstawiono w opracowaniu: B. Klepacki, L. Wicki, (red.)

(2014). Systemy logistyczne w funkcjonowaniu przedsigbiorstw rolno-spozywczych,
Warszawa: Wydawnictwo SGGW.
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